VSeobecné podminky poskytovani telekomunikaénich sluzeh

Poskytovatel: TONDR s.r.0. provozovatel sité NETjoin.cz
Harrachov 587
512 46 Harrachov CZ

1. Platnost
1.1 Tyto Vieobecné podminky poskytovéni sluzeb, déie jen ,Podminky”, piati pro poskytovani nasledujicich sluZeb uZivatelim, am_m
a) sluZby zprostiedkovani pristupu ke sluzbam sité Internet
b) sluZby hlasové komunikace prostfednictvim IP protokolu
c) sluzby pfenosu dat
d) doplitkové siuzby (www hosting, server housing, tvorba www strének,...)
e) ostatni sluZby, pfipudténé platnym generainim povolenim pro poskytovéani telekomunikatnich sluZeb, vydal

1.2 Sluzby v souladu s t&émito Podminkami mohou byt poskytovany vyhradné na smiuvnim zéklade. mB_o VA |
uvedena, je smlouva uzaviena na dobu neurditou.

1.3 Poskytovatel si vyhrazuje prévo na zménu smiouvy dle aktudlniho ceniku s dostateénym predstinem, pf

2. Poskytované m_:mv< ; ;

2.1 Poskytovatel umozZni pfipojeni prostfedkd vypo&etni techniky nebo lokélni pogitatové sité uZivatele k dale ek prostied n1 metalickeho pronajatého okrihy, mikrovinného spe fipadné prostfednictvim
sité s piepinanim okruhtl (JTS, ISDN). Za tim Ucelem je ziizena ,pripojka”, ukonéena vhodnym zarizenii, UKGRCU] Kruh . TA, mikrovinné pojitko). Ziizeni .piipojky” miZe byt zajisténo poskytovatelem.
Prostiednictvim datové telekomunikatni sité jsou data dale obousmémé pienéSena do sité Intemet, k jine L : g Lo R

2.2 Hardwarové i softwarové vybaveni na strang uzivatele, které je nutné k vyuZivani stuzby, si obstara uZivate

2.3 Sluzba je k dispozici v kteroukoli denni i nocni dabu. Rozsah této sluzby je predmétem sjednané smlouvy.
technického vybaveni nebo potfebné vypogetni techniky. Bude-li to moz#i cs_mm_ tuto skutecnost uziva
technickych a provoznich moZnosti a préte zahaji nejpozdéji 2h od L

2.4 K ohladeni zavad ve funkénosti posk né sluzby provozuje p f
www.internet.tondr.cz.
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face souvisejici s poskytovanim siuzby za divémé. Smiuvni sirany povaZuji za obchodni tajemsivi veskeré individuaini smiuvni podminky
| smiouvy, kieré vyplyvaji z uzaviené smiouvy, hebo které se v souvislosti s jejim pinénim dozvédi. Tyto informace nesdgli tieti osobé bez

fovaieie popf. zakonnych divodd. Uginnym zplsobem zaijisti, aby nedoslo K jejich zneuZiti. Zavazek miCeniivosti piati jesté 3 roky po skonceni

kava souhlas ke zpracovani osobnich tidaji UZivaiele: jméno a niijmeni, datum narozeni, nebo rodné &islo, adresa bydiidté vE. PSC, dorutovaci adresa vé. PSC, adresa pro
DIC a informace o datovych spojenich uZivatele. Ochrans t8chio osobnich tidaji podiéha nafizeni Evropského parlamentu a rady EU & 2016/67¢2.

osobnich Udaju.

R s.1.0., adresa: 51246 Harrachov 587, IC: 27418938, DiC: CZ27418936, tel.: +420488572088, email:

TONDR s.r.0.




5.4 Adresni a identifikaéni tdaje: Jméno a pfijemni, datum narozeni, nebo rodné &islo, adresa bydligté vi. PSC, dorugovaci adresa vi. PSC | Identifikatni tdaje vydané st
smluvniho vztahu a na zakladé zakona o elektronickych komunikacich €. 127/2005Sb. za téelem poskytovani sluzeb dle uzaviené smlouvy, zejména pak kvili zakonem dan
uéelem realizace vzajemné komunikace, za igelem vedeni i¢etnictvi, fakiurace, mezi Poskytovatelem a UZivatelem nezbytné pro pinéni téfo w3_oc<< Poskytnuti téchto osobi
neposkytnuti téchto tdaji neni moZné smluvni vztah realizovat. Tyto osobni adresni a identifikaéni Udaje budou u spravce uloZeny po dobu trva 5ii
kterém smiuvni vztah skonéil. Toto je nutné zejména kvili poZadavkim zakona o Gcetnicivi €. 563/1991

5.5 Organizaéni Udaje: Adresa pro dorucovani elekironicke posty, teiefonni islo jsou zpracovavany na zakiadé opravnéného zajmu poskyto
kvali moZnosti pfiméfené vzéjemne komunikace mezi Poskytovatelem a UZivatelem nezbytné pro pinéni této smiouvy. V pfipadé ne
dorucovani elekironické posty, Telefonni Gislo budou u Sprévce zpracovavany po dobu trvani smluvniho vztahu a dalsi 3roky po uk

5.6 Informace o datovych spojenich uZivatele jsou zpracovavany na zakladé zakona ¢islo 127/2005 Sb. o elektronickych xoﬂc:.xm
a lokalizacnich udaju. Zpracovavani t&chto osobnich udaju je Nmro:_._<3 poZadavkem. Tyto osobni Udaje informace o dato
informace o datovych spojeni budou pfedény daldim pifjemectm a to soudu, statnimu zastupei, policejnimu organu v
zpravodajstvi a Ceské narodni bance a to vidy na zakladé fadné #adosti 2 jejino odivodnéni.

5.7 Osobni Udaje: jméno, pfijmeni, adresa bydlisté, adresa dorutovaci, telefonni ¢isto, e-mailova adresa, nazev fir
vyhodnych nabidkach, soutéZich a jinych akcich) zasilanych emailem, SMS a/nebo postou a vytvareni pro fehled spokojenostl zakazn epSovani nabizenych
sluZeb, adresnych nabidek a zprav. Tyto osobni idaje jsou spravcem zpracovavany po dobu trvani sm ) hu. Souhlas je, § elem dobrovolné pii
podpisu smiouvy, nebo pfi realizaci pripojeni. Tento samostatny souhlas neni podminkeu k uzavieni s - ; mcim, pokud o to UZival poZada, s vyjimkou
opravnéného zajmu poskytovatele popf. zékonnych diivedl. UZivatel je srozumeén s tim, Ze fento sv : ) 3 pro go Ggely muze kdyke ‘platné odvolat, a to bud
prosifednicivim zasiani emailu na adresu: maii@tondr.cz, pfip. vyuZitim moZnosti odvoiani souhiasu 0sof

5.8 Zadné osobni idaje nebudou predavany zadnym dalsim pfijemctm, pokud o to UZivatel vyslovné nepoz
s poskytovatelem na zékladé smluvniho vztahu v rozsahu potfebném pro plnéni smiouvy. To vie po dobi

5.9 Povéfenec pro ochranu osobnich Gdaji Poskytovatele je pan Vaclav Tondr, tel.: +420602353578, emai
+420606788956, email: zdenka@tondr.cz .

5.10 UZivatel ma v souladu s nafizenim Evropského parlamentu a rady EU
prenositelnost Gdajl. Veskere Zadosti Ize vyfidit u osob uvedenych v &l. 34

511 UZzivatel ma déle pravo podat stizno ozoroveho Ufadu, kiery
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téchto Podm
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NOZ 88/2012 Sb.

TONDR s.r.o.




